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KATA PENGANTAR

Budaya Mutu (MU) adalah suatu keniscayaan pada Perguruan Tinggi. Untuk sampai
pada tataran yang demikian maka perlu disusun Manual Mutu Akademik (MMA) di bidang
pendidikan sebagai pedoman pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Akademik (SPMI)
bidang Pendidikan di Institut Agama Kristen Negeri Toraja. Pedoman ini selanjutnya menjadi
dasar untuk menyusun Manual Standar Operasional Prosedur (MSOP).

Manual Mutu ini disusun dengan mempertimbangkan aspek moral, etika dan budaya

yang mewarnai nilai-nilai jati diri Institut Agama Kristen Negeri Toraja.

Tana Toraja, November 2022

Ketu:@ﬂ)l/ﬁ}ﬁoraja,

Andg#tas Tandi Sitammu, MTh.
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1. MAKSUD DAN TUJUAN SPMI AKADEMIK DI BIDANG PENDIDIKAN
Maksud disusunnya manual mutu adalah sebagai petunjuk pelaksanaan SPMI
Akademik di bidang pendidikan yang mencakup 5 (lima) langkah dalam siklus SPMI
akademik di bidang pendidikan yang disingkat PPEPP, yaitu :

.

Penetapan Kebijakan Standar Mutu
Pelaksanaan Program

Evaluasi

Pengendalian

Peningkatan Mutu

0 g= P DN

Tujuan disusunnya Manual Mutu Akademik di bidang pendidikan adalah agar
pelaksanaan SPMI menjadi terarah sesuai dengan standar dan kebijakan akademik.

2. LINGKUP DAN CAKUPAN SPMI AKADEMIK DI BIDANG PENDIDIKAN
Manual mutu ini mencakup SPMI Akademik di bidang Pendidikan yang mencakup 5
(lima) langkah dalam siklus SPMI, yaitu:

1. Penetapan Kebijakan Standar Mutu
Pelaksanaan Program

Evaluasi

Pengendalian

Peningkatan Mutu

R GO

Penetapan Kebijakan Pelaksanaan Evaluasi
Standar Mutu

Pengendalian

Sesuai )
Peningkatan Standar Upava Perbaikan

Evaluasi Akar Rencana Perbaikan
Permasalahan

Gambar 1. Siklus SPMI
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3. STRUKTUR ORGANISASI SPMI AKADEMIK DI BIDANG

PENDIDIKAN

Struktur organisasi SPMI Akademik di bidang pendidikan Institut Agama Kristen
Negeri Toraja melekat pada Ortaker IAKN Toraja. LPM Institut yang kemudian
membentuk Gugus Kendali Mutu sebagai pengembangan organisasi pada tingkat
Fakultas bertindak sebagai unit pendukung. Secara skematis struktur organisasi SPMI
akademik di bidang pendidikan digambarkan sebagai berikut:

@
<

Kepala Pusat Kepala Pusat
Pengembangan Audit &
Standar Mutu
Akademik

.

Pengendalian
Mutu

Jabatan Fungsional & Pelaksana (Admin,GKMF & GKMP)

Gambar 2. Struktur Orgnisasi SPMI Akademik di bidang Pendidikan

4. TANGGUNG JAWAB DAN WEWENANG SPMI AKADEMIK DI BIDANG
PENDIDIKAN
4.1. Tingkat Institut

Tanggung jawab dan wewenang organisasi SPMI akademik di bidang pendidikan
tingkat Institut adalah sebagai berikut:

Tabel 1. Penjaminan Mutu Akademik Di bidang Pendidikan Tingkat Institut

‘ Kegiatan ‘ Penaggung Jawab

1. Penetapan Senat Institut, Rektor, dan
LPM Institut

2. Penyusunan standar Senat Institut, Rektor dan
LPM

3. Pelaksanaan Program Rektor

4. Evaluasi Rektor

5. Pengendalian Rektor, Auditor Internal dan
LPM

6. Standar Baru Senat Institut, Rektor, dan
LPM
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4.2. Tingkat Fakultas
Tanggung jawab dan wewenang organisasi SPMI akademik di bidang
pendidikan tingkat Fakultas adalah sebagai berikut:

Tabel 2. Penjaminan Mutu Akademik Di bidang PendidikanTingkat Fakultas

Kegiatan Penaggung Jawab

1. Penetapan Dekan, dan GKMF, GKMP

2. Penyusunan standar Dekan, dan GKMF, GKMP

3. Pelaksanaan Program Dekan

4. Evaluasi Dekan

5. Pengendalian Dekan, Auditor Internal,
GKMF dan GKMP

6. Standar Baru Dekan, GKMF, GKMP

4.3. Tingkat Jurusan/Prodi
Tanggung jawab dan wewenang Jurusan/Podi di bidang pendidikan adalah
sebagai berikut:

Tabel 3. Penjaminan Mutu Akademik Di bidang Pendidikan Jurusan/Prodi

Kegiatan \ Penaggung Jawab

1.Penetapan Ketua Jurusan/Koordinator Prodi
dan ditetapkan dalam rapat Fakultas

2. Penyusunan standar Ketua Jurusan/Koordinator Prodi
dan ditetapkan dalam rapat Fakultas

3. Pelaksanaan Ketua Jurusan/Ketua Prodi

4. Evaluasi Ketua Jurusan/Ketua Prodi

5. Pengendalian Ketua Jurusan/Ketua Prodi

6. Standar Baru Ketua Jurusan/Koordinator dan
ditetapkan dalam rapat Fakultas
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4.4, Tingkat KBI, Minat, Laboratorium/Bengkel Kerja
Tanggung jawab dan wewenang organisasi SPMI akademik di bidang pendidikan
tingkat kelompok bidang ilmu/ bagian/ minat/ laboratorium adalah sebagai berikut:

Tabel 4. Penjaminan Mutu Akademik di bidang Pendidikan Tingkat KBI/Bagian/
Minat/Laboratorium/Bengkel Kerja

Kegiatan Penaggung Jawab

1. Penetapan Ketua dan dosen
dari KBI/Bagian
Minat/Lab/BK

2. Penyusunan standar Ketua dan dosen dari KBI/
BagianMinat/Lab/BK

3. Pelaksanaan Ketua dari KBI Bagian /Minat/Lab

4.Evaluasi Ketua dari KBI/Bagian /Minat/Lab

5. Pengendalian Ketua dari KBI/Bagian/Minat/Lab

6.Standar Baru Ketua dan Dosen dari

KBI/Bagian/Minat/ Lab/BK

5. SIKLUS SPMI AKADEMIK DI BIDANG PENDIDIKAN
Siklus pelaksanaan SPMI akademik di bidang pendidikan secara skematis dapat
dilihat pada tabel berikut. Adapun distribusi waktu pelaksanaan siklus SPMI Akademik di
bidang pendidikan adalah sebagai berikut:

Tahap Kegiatan Waktu Pelaksanaan

Penet
1. enetapan Awal tahun Ajaran

(Juli)

Tahun Ajaran

2. Pelak P

elaksanaan Program (Juli-Desember)

. Tahun Ajaran

3. Evaluas

vaiuas! (Mid Semester)
4, Pengendalian Akhir Tahun Ajaran (Juni)

. Akhir Tahun Ajaran

5.

Peningkatan Mutu (Mei-Juni)
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6. MANUAL POSEDUR SPMI AKADEMIKDI BIDANG PENDIDIKAN

Manual Prosedur yang disusun untuk melengkapi Manual Mutu Akademik di bidang
pendidikan adalah:

.

Manual Prosedur Penetapan Kebijakan
Manual Prosedur Pelaksanaan

Manual Prosedur Evaluasi

Manual Prosedur Pengendalian
Manual Prosedur Peningkatan Mutu

2 g5 (O NN

6.1. Manual Prosedur Penetapan Kebijakan dan Standar Akademik Bidang Pendidikan
serta Kompetensi Lulusan dan Spesifikasi Program Studi.

1. LPM Institut, GKMF dan GKMP melakukankoordinasi
sebelum melakukan fasilitasi kegiatan penyusunan
Penetapan konsep kebijakan dan standar akademik bidang
Kebijakan dan Standar pendidikan. LPM Institut melakukan koordinasi lebih
lanjut dengan Rektor untuk Tingkat Institut dan Dekan
untuk tingkat Fakultas.
2. Kebijakan dan standar disusun berdasarkan
rekomendasi-rekomendasi, permintaan tindakan
Pengumpulan informasi dan koreksi (RTK) dari hasil evaluasi, monitoring,
identifikasi alternatif pengendalian dengan memperhatikan aturan-aturan
perundang-undangan vyang terkait dan masukan-
masukan dari stakeholders (hasil pelacakan-
pelacakan).

3. Kebijakan dan standar dirumuskan untuk maksud
Perumusan kebijakan dan perbaikan kinerja kalau terjadi deviasi terhadap standar

Standar mutu dan usaha peningkatan standar mutu secara
berkelanjutan.

4. Sebelum ditetapkan, kebijakan dan standar
disosialisasikan kepada seluruh sivitas akademika
untuk mendapatkan umpan balik dan selanjutnya
dilakukan perumusan ulang oleh Tim yang dibentuk
LPM dengan mengakomodasi temuan-temuan yang
ada.

Pengujian dan Review
Kebijakan Standar

5. Draft Kebijakan dan standar dikaji ulang oleh Senat
Insitut untuk selanjutnya  kebijakan dan standar
disahkan.

Pengesahan Kebijakan dan
standar
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Penyusunan Kompetensi
Lulusan dan Spesifikasi
Program Studi
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6. Dengan mengacu pada Kebijakan dan standar

Akademik bidang pendidikan  Fakultas,
Dekan  (ketua Jurusan atau koordinator Prodi)
menyusun/ penyempurnaan kompetensi lulusan dan
spesifikasi program studi yang baru atau tetap
memakai yang lama. GKM dapat mendampingi proses
penyusunan kompetensi lulusan dan spesifikasi
program studi

6.2. Manual Prosedur Pelaksanaan, Monitoring, dan Evaluasi Internal

Penyusunan rencana dan
jadwal pelaksanaan siklus
SPMI di seluruh unit
pelaksana akademik di
IAKN Toraja

LPM IAKN Toraja dan GKM melakukan koordinasi
sebelum menyusun rencana dan jadwal
pelaksanaan siklus SPMI  Akademik vyang
selanjutnya diserahkan kepada Rektor

Penetapan rencana dan
jadwal pelaksanaan satu
siklus SPMI Akademik

Rektor menetapkan rencana satu siklus SPMI
ditingkat Institut atau di tingkat Fakultas

Pengiriman rencana dan

jadwal pelaksanaan satu

siklus SPMI Akademik ke
semua Dekan

Rektor mengirimkan rencana dan jadwal
pelaksanaan satu siklus SPMI ke semua Dekan
atau Jurusan (atau prodi)

Penyusunan dokumen
mutu di tingkat fakultas

Rektor sebagai penanggung jawab sistem
penjaminan mutu dibantu LPM
Institut/GKMF/GKMP menyusun dokumen mutu
tingkat Institusi/Fakultas yang baru atau tetap
memakai dokumen lama.

Penyusunan Laporan
Monitoring dan Evaluasi
internal kegiatan akademik
dibidang pendidikan

Ketua jurusan (dan kordinator program studi)
didampingi oleh GKM menyusun laporan
monitoring kegiatan akademik di bidang
pendidikan pada Mid Semester dan evaluasi
kegiatan akademik di bidang pendidikan di akhir
semester dan melaporkannya kepada Rektor
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6. Ketua jurusan (dan kordinator program studi)
didampingi oleh GKMF/GKMP menyusun laporan
monitoring kegiatan akademik di bidang
pendidikan pada Mid Semester dan evaluasi
kegiatan akademik di bidang pendidikan di akhir
semester dan melaporkannya kepada Rektor

Monitoring dan evaluasi
internal kegiatan akademik
di bidang pendidikan

6.3. Manual Prosedur Audit Internal dan Peningkatan Mutu

1. LPM mengusulkan Tim Audit Mutu Internal
kepada Rektor untuk ditetapkan
berkoorniasi  dengan Dekan dalam
melaksanakan audit internal ditingkat

Penyiapan Tim Audit fakultas, jurusan (dan prodi) yang berfokus

Mutu Akademik Internal pada audit manajemen akademik. Sebelum

dilaksanakan auditing LPM melakasanakan

pelatihan auditor.

2. LPM Institut/GKMF/GKMP bersama dengan
Perencanaan Audit tim audit merencanakan pelaksanaan audit
Mutu Akademik Internal pada tingkat fakultas, Jurusan (dan Prodi)

3. Tim Audit Mutu Akademik Internal

Pelaksanaan Audit Mutu melaksanakan audit sesuai dengan lingkup

Akademik Internal ] . )
dan tujuan audit yang telah ditetapkan.

4. Tim Audit Mutu Akademik Internal Institusi
menyerahkan laporan audit, yang di
Penyerahan Laporan dalamnya memuat temuan audit (audit
Audit finding) kepada Rektor melalui LPM Institut.
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Rapat Tinjauan
Managemen (RTM)
untuk Perumusan
Permintaan Tindakan
Koreksi dan
Perencanaan
peningkatan mutu

INSTITUT AGAMA KRISTEN NEGERI TORAJA

5. Hasil temuan (audit finding) tim auditor

ditindaklajuti dengan mengadakan Rapat
Manajemen  (RTM)  untuk
merumuskan tindakan-tindakan koreksi dan

Tinjauan

hasilnya diserahkan kepada Rektor untuk
perbaikan menurut jenjang masing-masing
untuk peningkatan mutu.

Perumusan kebijakan
dan standar baru

Perumusan kebijakan dan standar baru,
serta spesifikasinya dirumuskan oleh LPM
dengan berkoordinasi dengan Rektor,
Dekan, ketua Jurusan (dan koordintor Prodi)

Penyempurnaan sistem
penjaminan mutu
internal (SPMI)

Pada akhir pelaksanaan satu siklus SPMI
LPM/GKMF/GKMP melakukan pengkajian
untuk satu siklus untuk tahap
penyempurnaan Penjaminan Mutu Internal.
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PENUTUP

1. Dengan ditetapkannya Manual Mutu akademik bidang pendidikan Institut Agama Kristen
Negeri Toraja tahun 2022-2024, diharapkan menjadi acuan kegiatan implementasi satu
siklus SPMI akademik bidang pendidikan.

2. Denganadanya Manual Mutu akademik bidang pendidikan Institut Agama Kristen Negeri
Toraja tahun 2022-2024 diharapkan kegiatan akademik di bidang pendidikan tersistem
dengan baik sehingga usaha peningkatan mutu berkelanjutan dapat mengacu kepada
manual mutu ini.

3. Agar Manual Mutu akademik bidang pendidikan dapat menjadi acuan seluruh siivitas
akademik bidang pendidikan maka perlu dilakukan sosialisasi secara luas.

DAFTAR PUSTAKA
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Peraturan Akademik Institut Agama Kristen Negeri Toraja tahun 2021.
Renstra Institut Agama Kristen Negeri Toraja tahun 2020-2024.
Manual Mutu UNSRAT Tahun 2016-2021.

Undang-Undang No. 12 tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi.
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Peraturan Menteri Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi Nomor 44 Tahun 2015

Tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

6. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 62 Tahun 2016
Tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.

7. Peraturan Menteri Agama Nomor 38 Tahun2020 Tentang STATUTA IAKN Toraja.

8. Peraturan Menteri Agama Nomor 25 Tahun 2020 Tentang ORTAKER IAKN Toraja.
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